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2020年 9月 28日 

株式会社新出光  
ネット予約で、都合に合わせて！ 

10月 1日 「IDEX カーケア予約サイト」オープン 

おトクな特典が当たるキャンペーンも実施 
  

株式会社新出光（福岡市博多区上呉服町 代表取締役社長 兼グループ CEO：出光泰典）は、10月 1日より車

検、手洗い洗車をはじめ、各種メンテナンス作業がネットで予約できる「IDEX カーケア予約サイト」をオープンしま

す。当サイトではイデックスグループの 114店舗にて予約が可能となり、SSの利便性を向上するとともに、お客様

に SS とカーケアをより身近に感じていただけるツールとして活用していきます。 

 

  今回、「IDEX カーケア予約サイト」をオープンし、作業受注までの時間をお待たせせず、お客様のご都合に合

わせた時間でカーケアをスムーズに提供します。コロナ禍の中、受注から作業完了までの時間を短縮することで、

店内でお待ちいただく時間を減らし、スタッフとの接触率を抑えて感染予防対策にもつなげていきます。 

 

また、店舗側においては、予約状況に合わせてシフトコントロールをすることで、より効率的な店舗運営を行い、

お客様に満足していただくサービスを追求していくとともに、ES（従業員満足）向上を目指していきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

サイト名 IDEX カーケア予約サイト 

URL https://idexccyoyaku.idex.co.jp/ 

オープン日 2020年 10月 1日㈭ ※9月 15日～9月 30日まではテストオープン 

特徴 

・イデックスグループの九州・山口・広島の 114店舗にて利用可能。 

・24時間 365日ホームページより予約を受付。 

・予約対象サービス⇒車検・オイル交換・タイヤ関連（交換・購入相談な

ど）・コーティング・手洗い洗車・お車商談・鈑金見積り 

・予約はサービスもしくはエリアから店舗を選択し、空き状況からお好きな

時間を選んで、必要事項を入力し、内容を確定。 

・店舗ごとの作業の料金表を確認することも可能。 

プレスリリース 

【 概 要 】 

「IDEX カーケア予約サイト」トップ画面 

「IDEX カーケア予約サイト」 
はこちら 
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【「カーケア E予約キャンペーン」】 

キャンペーン期間：10月 1日～11月 30日 

対象：期間中のご予約、12月末までに対象サービスを実施 
されたお客様 
 

当サイトのオープンに伴い、「CAR+E=CARE くるまに Eケア 

はじめよう カーケア E予約キャンペーン」を実施します。 

 

期間中はおトクな特典プレゼント！ 

・期間中ご予約いただいたお客様に「ガソリン 10円/L値引

き QR コード」プレゼント 

※法人メンバーカードのお客様は対象外です 

 

・抽選で 20名様にオゾン除菌消臭器「オゾネオエアロ」プレ

ゼント 

・抽選で 300名様にスライド式 UV除菌ライト「キレイニィー」 

プレゼント 

※賞品の色は選べません※賞品は予告なく変更される場合があります 

 

 

キャンペーンを通じて、「IDEX カーケア予約サイト」の認知拡大及び利用促進につなげていきます。 

 

 

 

 

 

当リリースに関するお問合せ先 

株式会社新出光 広報担当：谷口、下門 電話：092-291-4134  

リテール企画課：早田・名嶋・大塚 電話：092-281-1895          

以上             


