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2018年 12月 18日 

 

年末年始営業時間のお知らせ 

 

新出光カスタマーセンター 

 

  平素は、イデックスのサービスステーションをご愛顧いただきありがとうございます。   

年末年始の営業時間についてお知らせいたします。 

 

  ☎ 電話でのお問合せ  

  2018年 12月 29日(土) ～ 2019年 1月 3日(木)   休み 

2019年  1月  4日(金)  通常営業  ＊受付時間 9：00～17：30 

 

  ✉メールでのお問合せ  

   2019年 1月 4日 (金) の営業開始より、順にご回答させていただきます。 

 

 

  💳 各種カードの紛失・盗難時の連絡先 

 

1）ＩＤＥＸＣＬＵＢカード ＪＣＢ / ＩＤＥＸＣＬＵＢポイントカード 

 ・JCBカード紛失・盗難デスク  0120-794-082    24時間・年中無休 

   

 2）ＩＤＥＸＣＬＵＢカード ＶＩＳＡ 

  ・三井住友カード紛失・盗難デスク 0120-919-456  24時間・年中無休 

 

3）IDEXCLUB カード・コーポレートカード セディナ 

・セディナアンサーセンター 052-300-1515        24時間・年中無休 

  自動音声「1番のカード紛失・盗難」をご指定下さい。 

 

 

年末年始にお出かけの際は、イデックスのサービスステーションをご利用下さい。 

以上 


